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Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del Programa 
Presupuestario 2020 
M002 Operación y Administración del Instituto 

        

Área 
Responsable 

Ámbito  de 
Desempeño 

Resumen 
Narrativo 

Nombre del 
Indicador 

Unidad 
de 

Medida 

Dimensión 
del 

Indicador 

Periodicidad 
del Cálculo 

Fórmula 
de 

Cálculo 

Línea 
Base 

Meta 

4° Trimestre 2020 
 

Medios de Verificación 

Todas 
 

FIN 
 

Contribuir a mejorar 
la calidad del gasto 
público con base en 
evidencia rigurosa.  

índice general del 
avance en la 
implementación del 
PbR-SED  

  Eficacia Anual A=A     

 

Diagnóstico que permite conocer 
el avance alcanzado, en la 
implantación y operación del 
Presupuesto Basado en 
Resultados (PbR) y del Sistema de 
Evaluación del Desempeño (SED). 
SHCP. 
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Todas PROPÓSITO 

Las áreas 
administrativas, 
operativas y 
ejecutivas  que 
integran el Instituto 
desarrollan sus 
funciones con 
eficiencia en el 
aprovechamiento de 
los recursos, 
apegandose a las 
políticas nacionales y 
estatales de 
austeridad.  

Variación porcentual 
de eficiencia 
presupuestal. 

Porcentaj
e 

  Anual 
A=[(B-
C)/C]*10
0 

    

 

Estados financieros del Instituto. 
Coordinación de finanzas. 
Dirección de Administración. 
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Administración 
Componente 

1 

Solicitudes de 
materiales y 
suministros de las 
áreas del IEPAC 
atendidas. 

Porcentaje de 
solicitudes atendidas 
oportunamente 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Salidas de Almacén. Coordinación 
de Recursos Materiales. Dirección 
de Administración. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

   
Actividad  

C1.A1 
 

Atención de 
requerimientos de 
materiales y 
servicios del 
Instituto. 

Porcentaje de 
solicitudes del 
instituto atendidas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Firma del formato de salidas de 
almacén.  Coordinación de 
Recursos Materiales. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Actividad  

C1.A2 

Atención de 
requerimientos de 
materiales y 
servicios de partidos 
políticos 

Porcentaje de 
solicitudes de 
Partidos Políticos 
atendidas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Firma de los recibos de entrega de 
los apoyos a los representantes de 
los partidos. Coordinación de 
Recursos Materiales. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Administración 
Componente 

2 

Recursos Financieros 
del Instituto 
administrados. 

Porcentaje de 
recursos financieros 
ejercidos 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

75 

Estados financieros y 
presupuestales generados.  
Coordinación de Recursos 
Financieros. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Administración 
Componente 

3 
Nómina del personal 
pagada. 

Porcentaje de 
nóminas pagadas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

71 

Resumen de nómina del Instituto. 
Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C3.A1 

Emisión de 
comprobantes 
Fiscales del pago de 
la nómina. 

Porcentaje de 
Comprobantes 
Fiscales Digitales por 
Internet generados al 
personal 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 71 

Comprobantes Fiscales Digitales 
por Internet. Coordinación de 
Recursos Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Actividad  

C3.A2 
Entrega de recibos 
del pago de nómina 

Porcentaje del 
personal que recibe 
sus comprobantes 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 

80 
0 

Recibos de nómina firmados. 
Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Administración 
Componente 

4 

Programa Anual de 
capacitación 
implementado 

Porcentaje de 
personas que 
participan en el PAC 

Porcentaj
e 

Cobertura Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

0 60 

37 

Listas de Asistencia a los cursos 
identificando sus áreas de 
adscripción. Coordinación de 
Recursos Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C4.A1 

Gestión de cursos de 
capacitación para el 
personal del 
Instituto.  

Porcentaje de 
organismos que 
prestan servicios en 
la realización de 
cursos de 
capacitación en el 
Instituto posterior a 
la gestión.  

Porcentaj
e 

Cobertura Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 

75 
100 

Convenios, actas, informes o 
acuerdos con otros organismos. 
Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C4.A2 

Verificación de 
cursos de 
capacitación 

Porcentaje de 
encuestas de 
satisfacción de cursos 
impartidos 

Porcentaj
e 

Calidad Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

0 60 

65 

Encuestas de satisfacción de los 
Cursos. Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Administración 
Componente 

5 

Programa de 
promoción de salud 
implementado 

Porcentaje de 
personas del Instituto 
que participan en el 
programa de 
promoción de la 
salud 

Porcentaj
e 

Cobertura Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

40 50 

12 

Listas de asistencia a las 
actividades de promoción de la 
salud. Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C5.A1 

Gestión con las 
instituciones de 
salud para brindar 
atención relacionada 
al cuidado de la 
salud al personal del 
Instituto. 

Porcentaje de 
organismos que 
prestan servicios en 
la realización del 
programa de 
promoción de la 
salud en el Instituto 
posterior a la gestión.  

Porcentaj
e 

Cobertura Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 

75 
50 

Convenios, actas, informes o 
acuerdos con otros organismos. 
Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C5.A2 

Verificación de 
satisfacción del 
personal con 
respecto al 
programa de 
promoción de la 
salud 

Porcentaje de 
personal satisfecho 
con el programa de 
promoción de la 
salud 

Porcentaj
e 

Calidad Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

90 90 

80 

Encuestas de opinión relativa al 
programa de promoción de salud. 
Coordinación se Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Administración 
Componente 

6 

Programa de 
prácticas 
profesionales y 
Servicio Social 
implementado 

Porcentaje de 
alumnos prestadores 
de prácticas 
profesionales o 
servicio social que 
realizan dicho 
servicio en las áreas 
en las que fueron 
requeridos. 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100% 100% 

100 

Requisición de alumnos y Cartas 
de Asignación. Coordinación se 
Recursos Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Actividad  

C6.A1 

Gestión con 
Universidades para 
hacer llegar a su 
comunidad escolar, 
información relativa 
a las requisiciones de 
servicio social y 
prácticas 
profesionales en 
nuestro organismo.  

Porcentaje de 
universidades que 
informan a su 
comunidad escolar 
en relación a las 
requisiciones de 
servicio social y 
prácticas 
profesionales de 
nuestro organismo 
posterior a la gestión.  

Porcentaj
e 

Cobertura Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 75 

100 

Convenios, actas, informes o 
acuerdos con las Universidades. 
Coordinación de Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C6.A2 

Verificación de 
entrega de apoyo 
económico a 
prestadores de 
prácticas 
profesionales y 
Servicio Social. 

Porcentaje de 
alumnos prestadores 
de prácticas 
profesionales y 
servicio social que 
reciben apoyo 
económico 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100% 100% 

100 

Pólizas de cheques y recibos de 
entrega. Coordinación se Recursos 
Humanos. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Administración 
Servicios 
Generales 

Componente 
7 

Servicios Generales 
proporcionados a las 
áreas del IEPAC. 

Porcentaje de áreas 
del IEPAC atendidas 
oportunamente 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 
100 

Solicitudes de Servicios. 
Coordinación de Servicios 
Generales. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C7.A1 

Atención de 
requerimientos de 
servicios de limpieza 
y vigilancia, 
suministro de 
combustible. 

Porcentaje de 
solicitudes del 
instituto atendidas 
en tiempo y forma 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Solicitudes de Servicios. 
Coordinación de Servicios 
Generales. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Actividad  

C7.A2 

Gestión de servicios 
de mantenimientos 
a vehículos y aires 
acondicionados. 

Porcentaje de 
solicitudes del 
instituto atendidas 
en tiempo y forma 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Solicitudes de Servicios. 
Coordinación de Servicios 
Generales. Dirección de 
Administración. Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Dirección de 
Tecnologías de 
la Información 

Componente 
8 

Servicios de soporte 
técnico informático 
entregados. 

Promedio de usuarios 
satisfechos del 
servicio de soporte 
técnico informático. 

  Calidad Trimestral A= (B/C) ND 80 

0 

Encuesta de satisfacción levantada 
en las hojas de servicios. 
Departamento de Soporte técnico 
e infraestructura/Dirección de 
Tecnologías de la 
Información/IEPAC. 

Dirección de 
Tecnologías de 
la Información 

Componente 
9 

Servicios de diseño 
gráfico entregados. 

Porcentaje de 
usuarios satisfechos 
del servicio de diseño 
gráfico. 

  Calidad Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 81 

0 

Encuesta de satisfacción levantada 
en las hojas de servicios. 
Departamento de Diseño 
Gráfico/Dirección de Tecnologías 
de la Información/IEPAC. 

Dirección de 
Tecnologías de 
la Información 

Componente 
10 

Servicios de 
desarrollo de 
sistemas y 
actualizaciones del 
portal de internet 
entregados. 

Promedio de usuarios 
satisfechos del 
servicio de desarrollo 
de software y 
actualizaciones al 
portal de internet. 

  Calidad Trimestral A= (B/C) ND 
                        

80  

0 

Encuesta de satisfacción levantada 
en las hojas de servicios. 
Departamento de Desarrollo de 
Software/Dirección de Tecnologías 
de la Información/EPAC. 

Presidencia 
Componente 

11 

Representación legal 
del Instituto 
realizada. 

Porcentaje de actos 
realizados en 
representación del 
Instituto. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 100 

100 

Actas de Sesiones del Consejo 
General y de la Junta General 
Ejecutiva. Bitácora de actividades 
y eventos asistidos en 
representación del Instituto. 
Convenios suscritos y el 
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cumplimiento de los mismos. 
Informe semestral de actividades. 
Dirección Jurídica. Oficina de 
Apoyo a la Presidencia. IEPAC. 

  
Actividad  

C11.A1 

Dirección de las 
sesiones del Consejo 
General y de la Junta 
General Ejecutiva. 

Porcentaje de 
sesiones del Consejo 
General y de la Junta 
General Ejecutiva 
presididas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 
                     

100  

100 

Actas de Sesiones del Consejo 
General y de la Junta General 
Ejecutiva. Dirección Jurídica. 
IEPAC. 

  
Actividad  

C11.A2 

Participación en 
actividades de 
trabajo 

Porcentaje de 
actividades y eventos 
realizados en 
representación del 
Instituto. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 100 

100 

Informe semestral de actividades.  
Oficina de Apoyo a Presidencia. 
IEPAC. 

  
Actividad  

C11.A3 
Suscripción de 
convenios. 

Porcentaje de 
convenios de 
coordinación y 
colaboración 
suscritos 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 100 

Informe de Actividades Trimestral. 
Comunicación Social y Logística. 
Presidencia. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán.  

  
Actividad  

C11.A4 

Presentación del 
Informe Semestral 
de actividades. 

Número de informes 
semestrales de la 
actividades realizadas 

  Eficacia Semestral A=A 2 
                          

2  
2 

Informe de Actividades Trimestral. 
Comunicación Social y Logística. 
Presidencia. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán.  
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Comunicación 
Social 

Componente 
12 

Difusión institucional 
realizada. 

Porcentaje de 
publicaciones 
institucionales 
realizadas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 
                     

100  
178 

Informe de Actividades Trimestral. 
Comunicación Social y Logística. 
Presidencia. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán.  

  
Actividad  

C12.A1 

Administración de 
de información 
institucional en 
cuentas de redes 
sociales. 

Porcentaje de 
publicaciones 
institucionales 
realizadas en cuentas 
de redes sociales 
administradas por el 
Instituto. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 100 

201 

Informe de Actividades Trimestral. 
Comunicación Social y Logística. 
Presidencia. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán.  

  
Actividad  

C12.A2 

Contratación de 
espacios en medios 
de comunicación 
inscritos en el 
padrón nacional de 
medios impresos con 
mayor circulación 
estatal. 

Porcentaje de 
publicaciones 
contratadas 
realizadas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 50 0 

Informe de Actividades Trimestral. 
Comunicación Social y Logística. 
Presidencia. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán.  

  
Actividad  

C12.A3 

Organización de 
reunión de 
acercamiento con 
medios de 
comunicación. 

Número de reuniones 
informativas para 
difusión de 
actividades 
institucionales 

      A NA 1 0 
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Actividad  

C12.A5 

Aplicación de 
logística y protocolo 
en eventos 
Institucionales 

Porcentaje de 
eventos 
institucionales 
organizados 

      
A= 
(B/C)*10
0 

26 66 83 

  

  
Actividad  

C12.A6 C12.A6. Atención a 
solicitudes de las áreas 
en materia de 
Comunicación Social. 

Porcentaje de 
atención a solicitudes  

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 75 

67 
  

Comunicación 
Social 

Componente 
13 

Difusión de Sesiones 
de Consejo General 
realizada. 

Porcentaje de 
actividades relativas 
a sesiones del 
Consejo General 
realizadas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 66 

50 
  

  
Actividad  

C13.A1 

Contratación de 
servicio de audio 
para Sala de 
Sesiones durante 
Sesiones del Consejo 
General. 

Porcentaje de 
servicios realizados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

                     
100  

                     
100  

0 
  

Unidad 
Técnica de 
Fiscalización 

Componente 
14 

Auditorias a las 
Agrupaciones 
políticas estatales 
realizadas. 

Porcentaje de 
Agrupaciones 
políticas  Estatales 
que solventan sus 
observaciones. 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

NA NA NA 

Dictamen consolidado y Proyecto 
de Resolución de las agrupaciones 
políticas estatales de la unidad 
técnica de fiscalización. Unidad 
Técnica de Fiscalización. IEPAC. 
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Unidad 
Técnica de 
Fiscalización 

Componente 
15 

Auditoria a los 
procesos de 
participación 
ciudadana realizadas 

Porcentaje de 
observaciones 
solventadas en los 
procesos de 
participación 
ciudadana. 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

80 86 100 

Dictamen y proyecto de resolución 
de los procesos de participación 
ciudadana.  Unidad Técnica de 
Fiscalización. IEPAC. 

Unidad 
Técnica de 
Fiscalización 

Actividad  
C15.A1 

Implementación de 
procesos de 
auditoria al informe 
de los Ingresos y 
gastos que realicen 
los ciudadanos y las 
autoridades durante 
los procesos de 
participación 
ciudadana. 
(Plebiscito, 
referéndum y la 
iniciativa popular). 

Porcentaje de las 
auditorías realizadas 
a los informes de 
ingresos y gastos de 
los procedimientos 
de participación 
ciudadana. 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

89 91 100 

Informe entregado por los sujetos 
obligados en los procesos de 
participación ciudadana. Unidad 
Técnica de Fiscalización. IEPAC 

Unidad 
Técnica de 
Fiscalización 

Actividad  
C15.A2 

Elaboración del 
Dictamen 
consolidado y el 
proyecto de 
resolución al 
vencimiento del 
plazo para la revisión 
del Informe de 
Ingresos y Gastos. 

Porcentaje de 
dictámenes y 
proyectos de 
resolución de los 
procedimientos de 
participación 
ciudadana. 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 100 
Dictamen consolidado y Proyecto 
de resolución.  Unidad Técnica de 
Fiscalización. IEPAC. 
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Unidad 
Técnica de 
Fiscalización 

Actividad  
C15.A3 

Impartición de 
pláticas sobre el 
reglamento de 
fiscalización  en 
materia de los 
procesos de 
participación 
ciudadana 

Porcentaje de 
pláticas impartidas 
sobre el reglamento 
de fiscalización en los 
procesos de 
participación 
ciudadana. 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Informe sobre las pláticas 
impartidas. Lilstas de asistencia. 
Unidad Técnica de Fiscalización. 
IEPAC. 

Unidad 
Técnica de 
Fiscalización 

Componente 
16 

Control continuo del 
cobro de las multas y 
remanentes del INE 
resueltos. 

Porcentaje de avance 
en la actualización de 
la información para el 
control de cobro de 
las multas y 
remanentes 

Porcentaj
e 

Eficacia Mensual 
A= 
(B/C)*10
0 

66 66 

100 

Plataforma de Información de la  
RedINE. INE. 

  
Actividad  

C16.A1 

Elaboración de 
cálculos sobre las 
multas de acuerdo al 
manual aprobado 
por la JGE, para darle 
mensualmente la 
Información a la DEA 
para efectos que 
puedan realizar los 
descuentos a los 
sujetos obligados.  

Porcentaje sobre los 
cálculos realizados 
para el cobro de las 
multas 

Porcentaj
e 

Eficacia Mensual 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 100 

Cálculo de multas a los Partidos 
Políticos. Unidad Técnica de 
Fiscalización.  Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C16.A2 

Captura de 
información en el 
programa 
informático del INE, 
sobre el estado que 
guardan las multas 
que han quedado 
firmes para su cobro 

Porcentaje de 
captura en el 
programa 
informático del INE.  

Porcentaj
e 

Eficacia Mensual 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 100 Plataforma de Información de la  
RedINE. INE. 
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y el estado procesal 
que guardan. 

Órgano 
Interno de 
Control 

Componente 
17 

Faltas 
administrativas de 
los servidores 
públicos 
substanciadas. 

Número de 
expedientes de 
probable 
responsabilidad 
administrativa 
integrados. 

  Eficacia Anual A=A NA NA NA 
Quejas, denuncias o vistas 
recibidas por probables 
responsabilidades administrativas. 

Órgano 
Interno de 
Control 

Componente 
18 

Ingresos y Egresos 
del Instituto 
fiscalizados. 

Número de oficios de 
respuestas a la 
Cédula de 
Observaciones.  

  Eficacia Anual A=A 

NA NA 
NA 

  

Secretaría 
Ejecutiva 

Componente 
19 

Direcciones y 
Unidades  del 
Instituto 
supervisadas. 

Porcentaje de 
sesiones celebradas 
por la JGE.   

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

ND 100 

100 

Informe mensual de las sesiones 
de la JGE del IEPAC. Informe 
mensual de las actividades 
realizadas en representación del 
Consejo General. Secretaría 
Ejecutiva.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Secretaría 
Ejecutiva 

Componente 
20 

Oficialías Electorales 
realizadas 

Porcentaje de actos o 
hechos verificados 

Porcentaj
e 

Eficacia 
Trimestral 

 

A= 
(B/C)*10
0 

ND 100 

100   

Unidad de 
Vinculación  

Componente 
21 

Comunicación entre 
el IEPAC y el INE 
atendida. 

Porcentaje de las 
comunicaciones 
atendidas 

Porcentaj
e 

Eficacia 
Trimestral 

 

A= 
(B/C)*10
0 

ND 90 

71 

Informes mensuales de 
seguimiento de las 
comunicaciones (circulares y 
solicitudes de información) 
intermediadas por este órgano de 
enlace entre el INE y el IEPAC. 
Departamento de Vinculación. 
Secretaría Ejecutiva.  Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

Planeación 
Secretaría 
Ejecutiva 

Componente 
22 

Modelo de 
Presupuesto basado 
en Resultados (PbR-
SED) 
Institucionalizado 

Porcentaje de áreas 
con Programas 
Presupuestarios 
diseñados bajo el 
modelo PBR 

Porcentaj
e 

Eficacia  
 

Trimestral 
 

A= 
(B/C)*10
0 

                     
100  

                     
100  

100 

Matrices de Indicadores de 
Resultados del IEPAC. 
Coordinación de Planeación. 
Secretaría Ejecutiva.  Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 
 
Seguimiento de Indicadores de los 
Programas Presupuestarios del 
Instituto. Coordinación de 
Planeación. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Porcentaje de 
indicadores con 
resultados positivos 

Porcentaj
e 

Eficacia  
 

Trimestral 
 

A= 
(B/C)*10
0 

                        
80  

                        
81  

78 

  

  
Actividad  

C22.A1 

Impartición de 
cursos-talleres para 
el diseño de los 
programas 
presupuestarios del 
Instituto 

Promedio de áreas 
que asisten a los 
cursos-talleres 

Porcentaj
e 

Eficacia  
 

Trimestral 
 

A= 
(B/C)*10
0 

                        
12  

                        
12  

11 

Registro de participantes a los 
cursos de PbR. Coordinación de 
Planeación. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

      

Porcentaje de 
Encuestas de calidad 
sobre el curso con 
resultados 
satisfactorios 

  Calidad Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

 ND  
                        

75  
0 

Registro de participantes a los 
cursos de PbR. Coordinación de 
Planeación. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C22.A2 

Acompañamiento 
técnico en la 
elaboración de las 
Unidades Básicas de 
Presupuestación 

Porcentaje de áreas 
con presupuesto 
registrado mediante 
UBP 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

                     
100  

                     
100  

100 

Unidades Básicas de 
Presupuestación. Coordinación de 
Planeación. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C22.A3 

Integración 
trimestral de 
indicadores y sus 
alcances 

Porcentaje de áreas 
que entregan su 
información en 
tiempo y forma 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

                        
92  

                        
92  

92 

Seguimiento de Indicadores de los 
Programas Presupuestarios del 
Instituto. Coordinación de 
Planeación. Secretaría Ejecutiva. 
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Actividad  

C22.A4 

Elaboración de 
reportes de 
resultados 

Número de Informes 
sobre el Seguimiento 
de los Indicadores 

  Eficacia Trimestral A=A 
                          

4  
                          

4  

3 

Reporte de resultados en las 
metas planteadas. Coordinación 
de Planeación. Secretaría 
Ejecutiva.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Unidad de 
Género y No 
discriminación 

Componente 
23 

Transversalización 
de la perspectiva de 
género, igualdad e 
Inclusión en el 
Instituto realizada 

Porcentaje de áreas 
que participan en la 
transversalización de 
la perspectiva de 
género, igualdad e 
Inclusión 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 88 

Informes ejecutivos por actividad 
del área de Igualdad de Género y 
No Discriminación adscrito a 
Presidencia del IEPAC. Unidaad de 
Igualdad de Género y No 
Discriminación. Presidencia. 
IEPAC. 

  
Actividad  

C23.A1 

Organización de 
reuniones de trabajo 
de la Red Interna y 
Grupo de Trabajo de 
Igualdad y No 
Discriminación. 

Porcentaje de 
acuerdos cumplidos 
del Grupo de Trabajo 
y de la Red Interna de 
Igualdad y No 
Discriminación del 
IEPAC 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 100 

100 

Listas de asistencia de las 
reuniones de trabajo del Grupo de 
Trabajo de Igualdad y No 
Discriminación del IEPAC y de la 
Red Interna de Igualdad y No 
Discriminación del IEPAC. Unidad 
de Igualdad de Género y No 
Discriminación. Presidencia.  
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  
Actividad  

C23.A2 

Certificación del 
Instituto en la 
NOM025 Igualdad 
Laboral y No 
Discriminación. 

Porcentaje de 
requerimientos 
cumplidos para la 
Certificación de la 
Norma Mexicana de 
Igualdad Laboral y No 
Discriminación 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Certificado de la Norma de 
Igualdad Laboral y No 
Discriminación para el IEPAC. 
Informe de resultados de los 
requerimientos atendidos por las 
áreas del IEPAC con atención a la 
certificación de la Norma de 
Igualdad Laboral y No 
Discriminación. Unidad de 
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Igualdad de Género y No 
Discriminación. Presidencia.  
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Unidad de 
Género y No 
discriminación 

Componente 
24 

Difusión sobre 
Igualdad de 
derechos político 
electorales realizada 

Porcentaje de 
personas informadas 
sobre igualdad en el 
ejercicio de los 
derechos político 
electorales    

  Eficacia Anual A= B/C NA 100 

227 

Acuses de entrega o descargas de 
ejemplares del cuadernillo de 
derechos políticos electorales del 
IEPAC. 
Listas de registro de asistencia a 
los eventos de difusión de los 
derechos político electorales en 
igualdad de condiciones. Listas de 
registro de asistencia a los talleres 
de los derechos político 
electorales en igualdad de 
condiciones.Unidad de Igualdad 
de Género y No Discriminación. 
Presidencia. IEPAC. 

  
Actividad  

C24.A1 

Difusión del material 
impreso y digital 
sobre igualdad en el 
ejercicio de los 
derechos político 
electorales 

Porcentaje de 
difusión de material 
impreso y digital 
sobre igualdad en el 
ejercicio de los 
derechos político 
electorales 

Porcentaj
e 

Eficacia Semestral A=A 
                     

100  
                     

100  

100 

Acuses de entrega del cuadernillo 
de derechos políticos electorales 
del IEPAC. Unidad de Igualdad de 
Género y No Discriminación. 
Presidencia.  Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Actividad  

C24.A2 

Realización de 
eventos para la 
difusión de los 
derechos político 
electorales en 
igualdad de 
condiciones  

Promedio de 
personas que asisten 
a los eventos de los 
derechos político 
electorales en 
igualdad de 
condiciones 

Personas Eficacia Semestral A= (B/C) NA 
                        

75  

142 

Listas de registro de asistencia y 
fotos de los eventos de difusión de 
los derechos político electorales 
en igualdad de 
condiciones.Unidad de Igualdad 
de Género y No Discriminación. 
Presidencia.  Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
http://www.iepac.mx/micrositios/
igualdad-y-no-discriminacion 

  
Actividad  

C24.A3 

Organización de 
talleres para la 
difusión de los 
derechos político 
electorales en 
igualdad de 
condiciones (En 
coordinación con la 
Dirección de 
Capacitación 
Electoral y Educación 
Cívica) 

Porcentaje de talleres 
sobre los derechos 
político electorales 
en igualdad de 
condiciones aplicados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 100 

0 

Listas de registro de asistencia a 
los talleres de los derechos 
político electorales en igualdad de 
condiciones del IEPAC. Unidad de 
Igualdad de Género y No 
Discriminación. Presidencia. 
IEPAC.  

  
Actividad  

C24.A4 

Observatorio de 
Participación Política 
de las Mujeres en 
Yucatán presidido 

Porcentaje de 
reuniones de trabajo 
del Comité Ejecutivo 
del Observatorio 
realizadas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 100 

100 

Listas de asistencia a las reuniones 
de trabajo del Comité Ejecutivo 
del Observatorio. Unidad de 
Igualdad de Género y No 
Discriminación. Presidencia. 
IEPAC.  
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Dirección 
Jurídica 

Componente 
25 

Servicios Jurídicos 
para el Instituto 
proporcionados. 

Porcentaje de 
solicitudes de 
servicios jurídicos y 
sesiones del Consejo 
General atendidas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Documentos elaborados. 
Coordinación de Investigación y 
Normatividad. Dirección Jurídica. 
IEPAC. 

  
Actividad  

C25.A1 

Elaboración de la 
documentación legal 
sobre las sesiones 
del Consejo General 

Porcentaje  de actas 
de sesiones 
programadas a 
realizar por el 
Consejo General 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Actas de sesiones del Consejo 
General. Coordinación de 
Investigación y Normatividad. 
Dirección Jurídica. IEPAC. 

  
Actividad  

C25.A2 

Atención de 
solicitudes de 
asesoría, orientación 
y servicios 
efectuadas a la 
Dirección Jurídica  

Porcentaje de 
asesoría legal 
otorgada 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

Documentos elaborados. 
Coordinación de Investigación y 
Normatividad. Dirección Jurídica. 
IEPAC. 

Consejo 
General  

Componente 
26 

Atribuciones del 
Consejo General 
cumplidas. 

Porcentaje de 
sesiones del Consejo 
General llevadas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 100 

Actas de sesiones del consejo 
general. Consejo General. 

  
Actividad  

C26.A1 

Estudiar, examinar, 
opinar y dictaminar 
los asuntos 
relacionados con las 
atribuciones del 
Consejo General del 

Porcentaje de 
sesiones del Consejo 
General realizadas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 100 

Actas de sesiones del consejo 
general. Consejo General. 
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Instituto. 

 Comunicación 
Social  

 Componente 
27  

 Cabina de 
transmisiones 
instalada.  

  
Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral  A=A  

100 100 0 

  

  C.27.A1 

Adquisición de 
equipo para el 
funcionamiento de 
la cabina de 
transmisiones. Número de equipo 

adquirido 

Equipo Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

 NA  
                          

5  
3   

Administración  
Recursos 
Humanos 

Componente 
28 

Evaluación de 
desempeño del 
personal de la Rama 
Administrativa 
implementado 

Porcentaje de 
Evaluaciones de 
desempeño del 
personal de la Rama 
Administrativa 
integradas.  

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 
                        

80  
0   

  C.28.A1 

Impartición de 
pláticas informativas 
sobre la Evaluación 
de desempeño del 
personal de la Rama 
Administrativa 

Porcentaje de 
personal informado 
sobre la Evaluación 
de desempeño del 
personal de la Rama 
Administrativa 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

NA 
                        

80  
                                            

100  
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Fiscalización 
Componente 

29 Auditorias a 
Organizaciones de 
Ciudadanos 
realizadas 

Porcentaje de las 
Organizaciones de 
Ciudadanos que 
pretendan obtener su 
registro como Partido 
Político Estatal que 
solventan sus 
observaciones. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 
                                          
100  

  

  C.29.A1 

Revisión del Informe 
Mensual sobre el 
Origen, Monto, 
Destino y Aplicación 
de los Recursos que 
obtengan las 
Organizaciones de 
Ciudadanos para el 
desarrollo de sus 
actividades 
tendientes a la 
obtención del 
registro legal como 
partido político. 

Porcentaje de la 
Revisión a Informes 
Mensuales de las 
Organizaciones de 
Ciudadanos 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 

  

  C.29.A2 

Elaboración del 
Dictamen 
Consolidado y el 
Proyecto de 
Resolución cuando 
concluya la 
obligacion de la 
presentación de los 
Informes Mensuales 
por Parte de las 
Organizaciones de 
ciudadanos que 

Porcentaje de 
Elaboración de 
Dictamenes y 
Proyectos de 
Resolución realizados 
a las Organizaciones 
de Ciudadanos. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*10
0 

100 100 

100 
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pretenden obtener 
su registro como 
partido politico 
estatal. 

 

  



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

 
  

Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del Programa Presupuestario  

R003 PROCESO ELECTORAL 
 

Área 
Responsabl
e 

Ámbito  de 
Desempeño 

Resumen Narrativo Nombre del 
Indicador 

Unidad 
de 
Medida 

Dimensió
n del 
Indicador 

Periodicida
d del 
Cálculo 

Fórmula 
de 
Cálculo 

Líne
a 
Base 

Met
a 

4° 
Trimestr
e 2020 

Medios de Verificación 

  FIN Contribuir a impulsar 
acciones para el ejercicio 
de los derechos políticos, 
en condiciones de 
igualdad y no 
discriminación. 

Variación 
porcentual de 
participación 
ciudadana 
durante el 
proceso electoral 

Porcentaj
e 

Eficacia Bienal A=[(B-
C)/C]*10
0 

      Resultados Electorales y PREPS. Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
http://www.iepac.mx/micrositios/resultados-
electorales 

  PROPÓSITO La ciudadanía participa en 
la toma de decisiones 
democráticas durante el 
Proceso Electoral. 

Porcentaje de 
participación 
ciudadana 
durante el 
proceso electoral 
en Yucatán 

Porcentaj
e 

Eficacia Bienal A= 
(B/C)*10
0 

      Resultados Electorales y PREPS. Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
http://www.iepac.mx/micrositios/resultados-
electorales 
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Dirección 
Ejecutiva de 
Organizació
n Electoral y 
Participació
n Ciudadana 

Componente 
1 

Consejos Electorales 
conformados. 

Porcentaje de 
avance en la 
conformación de 
los Consejos 
Electorales 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Informes sobre el avance en la conformación de 
los Consejos Electorales Municipales y 
Distritales. Coordinación de Organización 
Electoral. Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana. IEPAC.  

  Actividad  
C1.A1 

Integración de los 
Consejos Electorales 
Municipales y Distritales. 

Porcentaje de 
avance en la 
integración de 
Consejos 
Electorales 
Municipales y 
Distritales. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

        
100  

        
100  

0  Informes sobre el avance en la integración de 
Consejos Electorales Municipales y Distritales. 
Coordinación de Organización Electoral. 
Dirección Ejecutiva de Organización Electoral y 
de Participación Ciudadana. IEPAC. 

   
Actividad  
C1.A2 
 

Avituallamiento de los 
Consejos Electorales 
Municipales y Distritales. 

Porcentaje de 
avance en el 
avituallamiento 
de Consejos 
Electorales 
Municipales y 
Distritales. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

        
100  

        
100  

NA Informes sobre el avance en el avituallamiento 
de Consejos Electorales Municipales y 
Distritales. Coordinación de Organización 
Electoral. Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana. IEPAC. 

  Actividad 
C1.A3 

Acondicionamiento de las 
Bodegas electorales. 

Porcentaje de 
avance en el 
acondicionamient
o de las Bodegas 
electorales 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Informe sobre el avance en el 
acondicionamiento de las Bodegas Electorales. 
Coordinación de Organización Electoral. 
Dirección Ejecutiva de Organización Electoral y 
de Participación Ciudadana. IEPAC. 
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  Actividad  
C1.A4 

Nombramiento de 
Coordinadores Distritales. 

Porcentaje de 
Coordinadores 
Distritales 
nombrados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Acuerdo de designación de los Coordinadores 
Distritales. Coordinación de Organización 
Electoral. Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. IEPAC. 

  Actividad  
C1.A5 

Funcionamiento de los 
Consejos Electorales 
Municipales y Distritales. 

Porcentaje de 
Consejos 
Electorales 
funcionando 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 NA NA Informes sobre el funcionamiento de los 
Consejos Electorales Municipales y Distritales. 
Coordinación de Organización Electoral. 
Dirección Ejecutiva de Organización Electoral y 
de Participación Ciudadana. IEPAC. 

Dirección 
Ejecutiva de 
Organizació
n Electoral y 
Participació
n Ciudadana 

Componente 
2 

Convenio de colaboración 
INE-IEPAC firmado. 

Número de 
Convenios de 
colaboración INE-
IEPAC firmados 

Convenio
s 

Eficacia Trimestral A= A 1 1 NA Convenio de Colaboración. Comité de 
Seguimiento al Convenio de Colaboración. 
Dirección Ejecutiva de Organización Electoral de 
y Participación Ciudadadana. IEPAC. 

  Actividad  
C2.A1 

Revisión al proyecto de 
Convenio de Colaboración 
INE-IEPAC. 

Número de 
proyectos 
revisados para el 
Convenio de 
Colaboración INE-
IEPAC 

Proyectos Eficacia Trimestral A= A 1 1 NA Observaciones realizadas al documento del 
Proyecto de Convenio de Colaboración INE-
IEPAC. Coordinación de Organización Electoral. 
Dirección Ejecutiva de Organización Electoral y 
de Participación Ciudadana. IEPAC. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

  Componente 
3 

Partidos políticos locales 
registrados. 

Porcentaje de 
seguimiento a 
solicitudes de 
registro. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

ND 100 100 Informes sobre el avance de las actividades de 
solicitud de registro de partido político local. 
Coordinación de Prerrogativas y Partidos 
Políticos. Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. IEPAC. 

  Actividad  
C3.A1 

Tramitación de solicitudes 
de registro de partidos 
políticos locales 

Porcentaje de 
avance en 
tramitación de 
solicitudes de 
registro. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

NA 100 100 Informes sobre el avance en tramitación de 
solicitudes de registro. Coordinación de 
Prerrogativas y Partidos Políticos. Dirección 
Ejecutiva de Organización Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. IEPAC. 

  Actividad  
C3.A2 

Verificación de los 
padrones de afiliados de 
partidos políticos locales 

Porcentaje de 
verificación de 
registros con 
doble afiliación 
identificados en 
los padrones de 
afiliados de 
partidos políticos. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

    100 Informe de respuesta a solicitud realizada.  
Coordinación de Prerrogativas y Partidos 
Políticos. Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. IEPAC. 

Dirección 
Ejecutiva de 
Organizació
n Electoral y 
Participació
n Ciudadana 

Componente 
4 

Candidaturas 
independientes y de 
partidos políticos 
registradas 

Porcentaje de 
seguimiento a 
solicitudes de 
registro a 
candidaturas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

    0 Informes sobre el avance de seguimiento a 
solicitudes de registro de candidatos. 
Coordinación de Prerrogativas y Partidos 
Políticos. Dirección Ejecutiva de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. IEPAC. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

  Actividad  
C4.A1 

Publicación de la 
convocatoria de 
candidatura 
independiente. 

Porcentaje de 
avance en la 
publicación de la 
convocatoria.  

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

    0 Informes sobre el avance de la publicación de la 
convocatoria.  Coordinación de Prerrogativas y 
Partidos Políticos. Dirección Ejecutiva de 
Organización Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 

  Actividad  
C4.A2 

Implementación de la 
herramienta tecnológica 
para la obtención de 
apoyo ciudadano. 

Número de 
aplicaciones de 
apoyo ciudadano 
implementadas 

  Eficacia Trimestral A= A     0 Informe de actividades realizadas. Coordinación 
de Prerrogativas y Partidos Políticos. Dirección 
Ejecutiva de Organización Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán.  Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

Dirección 
Ejecutiva de 
Capacitació
n y 
Educación 
Cïvica 

Componente 
5 

Campaña de difusión para 
participar como 
Observadores Electorales 
realizada. 

Porcentaje de 
sesiones 
informativas 
realizadas. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

ND           
75  

NA Informe mensual de actividades. Dirección de 
Educación Cívica y Capacitación Electoral. 
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Tecnologías 
de la 
información 

Componente 
6 

Comité Técnico Asesor del 
PREP (COTAPREP) 
instalado.  

Porcentaje de 
cumplimiento con 
la experiencia en 
conjunto de los 
miembros del 
Comité Técnico 
Asesor del PREP 
establecido en el 
Reglamento de 
Elecciones.   

  Eficacia Trimestral A= A 100 100 NA Acuerdo del Consejo General por el que se 
designa sus integrantes. Dirección Jurídica.  
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 
Portal web institucional www.iepac.mx 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Tecnologías 
de la 
información 

Componente 
7 

Anexo técnico para la 
contratación del 
proveedor del PREP 
elaborado. 

Número de 
anexos técnicos 
para la 
contratación del 
proveedor del 
PREP elaborados. 

  Eficacia Trimestral A= A 1 1 NA Anexo Técnico para la Contratación del 
Proveedor del PREP. Dirección de Tecnologías 
de la Información.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 

  Actividad  
C7.A1 

Elaboración del anexo 
técnico para la 
contratación del 
proveedor del PREP. 

Número de 
anexos técnicos 
para la 
contratación del 
PREP elaborados. 

  Eficacia Trimestral A= A 1 1 NA Anexo Técnico para la Contratación del 
Proveedor del PREP. Dirección de Tecnologías 
de la Información.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 

Tecnologías 
de la 
información 

Componente 
8 

Equipo de cómputo 
suministrado a los 
Consejos Distritales y 
Municipales. 

Porcentaje de 
Consejos 
Distritales y 
Municipales con 
equipamiento de 
cómputo. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

        
100  

        
100  

NA Hojas de entrega de equipo de cómputo. 
Departamento de Soporte técnico e 
infraestructura. Dirección de Tecnologías de la 
Información.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 

  Actividad 
C8.A1 

Elaboración del anexo 
técnico para licitación o 
arrendamiento del equipo 
de cómputo para los 
consejos distritales y 
municipales. 

Número de anexo 
técnico para la 
adquisición o 
arrendamiento de 
equipo de 
cómputo 
elaborados. 

  Eficacia Trimestral A= A             
1  

            
1  

NA Anexo técnico para licitación o arrendamiento 
del equipo de cómputo para los consejos 
distritales y municipales. Dirección de 
Tecnologías de la Información.  Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

  Actividad  
C8.A2 

Emisión de dictamen 
técnico para la adquisición 
o arrendamiento de 
equipo de cómputo. 

Número de 
dictámenes 
técnico 
elaborados. 

  Eficacia Trimestral A= A 1 1 NA Dictámenes técnicos para adquisición o 
arrendamiento de equipo de cómputo. 
Dirección de Tecnologías de la Información.  
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Tecnologías 
de la 
información 

Componente 
9 

Servicios de diseño gráfico 
entregados durante el 
Proceso Electoral. 

Porcentaje de 
usuarios 
satisfechos con 
los servicios de 
diseño gráfico en 
trabajos 
relacionados con 
el proceso 
electoral. 

Personas Calidad Trimestral A= (B/C) ND 80 NA Encuesta de satisfacción levantada en las hojas 
de servicios. 
Departamento de Diseño Gráfico. Dirección de 
Tecnologías de la Información.  Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  Actividad 
C9.A1. 

Atención de las solicitudes 
de servicios de diseño 
gráfico realizadas por las 
diversas áreas durante el 
Proceso Electoral. 

Número de 
solicitudes de 
servicios diseño 
gráfico atendidas. 

  Eficacia Trimestral A= A ND 20 NA Hojas de Servicios. Departamento de Diseño 
Gráfico. Dirección de Tecnologías de la 
Información.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 

Secretaría 
Ejecutiva 

Componente 
10 

Oficialías Electorales 
realizadas 

Porcentaje de 
actos o hechos 
verificados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= (B/C) ND 100 NA Informe mensual de las oficialías electorales 
realizadas por funcionarios del Instituto. 
Secretaría Ejecutiva.  Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Direccín 
Jurídica 

Componente 
11 

Servicios jurídicos para el 
Instituto proporcionados 
en Proceso Electoral 

Porcentaje de 
solicitudes de 
servicios jurídicos 
y sesiones del 
Consejo General 
atendidas durante 
el Proceso 
Electoral 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Documentos elaborados. Coordinación de 
Investigación y Normatividad. Dirección Jurídica. 
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

  Actividad  
C11.A1 

Elaboración de contratos 
de arrendamiento de 
predios para la instalación 
de los consejos 
municipales y distritales 

Porcentaje de 
contratos de 
arrendamiento 
elaborados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Contratos de arrendamientos de predios para la 
instalación de los consejos municipales y 
distritales. Coordinación de Investigación y 
Normatividad. Dirección Jurídica.  Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 

  Actividad  
C11.A2 

Certificación notarial de 
los contratos de 
arrendamiento de predios 
para la instalación de los 
consejos municipales y 
distritales 

Porcentaje de 
certificaciones de 
contratos de 
arrendamiento 
contratadas 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Certificación notarial de los Contratos de 
arrendamientos de predios para la instalación 
de los consejos municipales y distritales 
Coordinación de Investigación y Normatividad. 
Dirección Jurídica. IEPAC. 

  Actividad 
C11.A3 

Elaboración de la 
documentación legal 
sobre las sesiones del 
Consejo General  durante 
el proceso electoral. 

Porcentaje  de 
actas de sesiones 
programadas a 
realizar por el 
Consejo General 
durante el 
proceso electoral  

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Actas de Sesión. Coordinación de Investigación 
y Normatividad. Dirección Jurídica.  Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana de 
Yucatán.http://www.iepac.mx/documentos/act
as-de-sesion 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Secretaría 
Ejecutiva 
UTCE 

Componente 
12 

Procedimientos 
Sancionadores especiales 
del Proceso Electoral 
Desarrollados. 

Porcentaje de 
procedimientos 
sancionadores 
desarrollados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Informe de denuncias y quejas presentados al 
Consejo General. Unidad Técnica de lo 
Contencioso Electoral. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

  Actividad  
C12.A1 

Sustanciar los 
Procedimientos Especiales 
Sancionadores 
presentados 

Porcentaje de 
procedimientos 
Especiales 
Sancionadores  
sustanciados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Informe de denuncias y quejas presentados al 
Consejo General. Unidad Técnica de lo 
Contencioso Electoral. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

  Actividad  
C12.A2 

Instruir los 
Procedimientos Especiales 
Sancionadores 
presentados 

Porcentaje de 
procedimientos 
Especiales 
Sancionadores 
instruidos 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 NA Informe de denuncias y quejas presentados al 
Consejo General. Unidad Técnica de lo 
Contencioso Electoral. Secretaría Ejecutiva.  
Instituto Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

IGND Componente 
13 

Lineamientos de paridad 
de género e igualdad de 
los derechos político 
electorales elaborados 

Porcentaje de 
lineamientos 
elaborados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 0 Lineamientos de paridad de género e igualdad 
de los derechos político electorales. 
Coordinación de Igualdad y No Discriminación. 
Presidencia. Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana en Yucatán. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

IGND Actividad  
C13.A1 

Investigación teorica para 
el diseño de los criterios y 
lineamientos de paridad 
de género e igualdad de 
los derechos político 
electorales 

Porcentaje de 
documentación 
de paridad de 
género e igualdad 
de los derechos 
político 
electorales 
aplicable 
consultada 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

NA 100 0 Lineamientos de paridad de género e igualdad 
de los derechos político electorales. 
Coordinación de Igualdad y No Discriminación. 
Presidencia. Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana en Yucatán. 

IGND Actividad  
C13.A2 

Diseño de de los criterios 
y lineamientos de paridad 
de género e igualdad de 
los derechos político 
electorales 

Porcentaje de 
lineamientos 
diseñados 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral A= 
(B/C)*10
0 

100 100 0 Lineamientos de paridad de género e igualdad 
de los derechos político electorales. 
Coordinación de Igualdad y No Discriminación. 
Presidencia. Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana en Yucatán. 

 

  



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 
 

 

 

  

 

  

Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del 
Programa Presupuestario  
R005 Participación Ciudadana 

        

Área 
Responsable 

Ámbito  de 
Desempeño 

Resumen 
Narrativo 

Nombre del 
Indicador 

Unidad 
de 

Medida 

Dimensión 
del 

Indicador 

Periodicidad 
del Cálculo 

Fórmula 
de 

Cálculo 

Línea 
Base 

Meta 
4° 
Trimestre 
2020 

Medios de Verificación 

Dirección 

Ejecutiva de 

Organización 

Electoral y 

Participación 

FIN 

Contribuir a 
impulsar acciones 
para el ejercicio de 
los derechos 
políticos, en 
condiciones de 
igualdad y no 
discriminación. 

Índice Derechos y 
Libertades en 
Yucatán 

Índice 

Eficacia Anual A=A       

Dimensión I. Democracia de los 
Ciudadanos - Índice de Respeto de 
Derechos y Libertades. IDD-Mex 2018. 
http://idd-
mex.org/2018/informes/124/dimensin-
i-democracia-de-los-ciudadanos-ndice-
de-respeto-de-derechos-y-
libertades.html 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Ciudadana 

PROPÓSITO 

La ciudadanía 
yucateca conoce las 
herramientas en 
materia de 
participación 
ciudadana para la 
aplicación de buenas 
prácticas en su vida 
democrática. 

Porcentaje de 
personas que 
participan en las 
actividades de 
promoción de la 
participación 
ciudadana 

Porcentaje 

Eficacia Anual 
A= 

(B/C)*100       

Informe de personas participantes. 
Dirección de Organización Electoral y 
de Participación Ciudadana. Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana 
de Yucatán.  

Componente 1                   
 Catálogo de Obras 
Públicas y Actos 
Trascendentales 
publicado 

Porcentaje de 
Catálogos de 
Políticas Públicas 
y Actos 
Gubernamentales 
publicados en 
medios de 
comunicación 
impresos Porcentaje 

Eficacia Anual 
A= 

(B/C)*100 100 100 100 

Acuerdo del Consejo General por el 
que se aprueba la publicación de los 
Catálogos presentados.  Estrados, 
página web institucional: 
www.iepac.mx; redes o sociales del 
Instituto: Facebook. Dirección de 
Organización Electoral y de 
Participación Ciudadana.  

Actividad 
C1.A1. 

Integración del 
Catálogo de Obras 
Públicas y Actos 
Trascendentales. 

Porcentaje de 
sujetos obligados 
que entregan su  
Catálogo de 
Obras Públicas y 
Actos 
Trascendentales. Porcentaje 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*100 100 NA NA 

Catálogos presentados al IEPAC por los 
sujetos obligados. Dirección de 
Organización Electoral y de 
Participación Ciudadana. 

Actividad 
C1.A2. 

Difusión del 
Catálogo de Obras 
Públicas y Actos 
Trascendentales. 

Porcentaje de 
municipios del 
Estado en los que 
se difunde el 
Catálogo. Porcentaje 

Eficacia Trimestral  
 A= 

(B/C)*100 100 100 100 

Acuses de recibo por parte de la 
autoridad municipal. Dirección de 
Organización Electoral y de 
Participación Ciudadana. 

Componente 2       

Eventos para la 
promoción de la 
participación 
ciudadana. 

Porcentaje de 
eventos de 
promoción para 
la participación 
ciudadana, 
realizados. Porcentaje 

Eficacia 
 

Calidad 
Trimestral 

A= 
(B/C)*100 100 100 17 

Informe documentado. Minutas de 
trabajo presentadas por cada Junta. 
Dirección de Organización Electoral y 
de Participación Ciudadana. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Actividad 
C2.A1. 

Impartición de 
pláticas para el 
impulso de los 
mecanismos de 
participación 
ciudadana. 

Porcentaje de 
pláticas  
impartidas. 

Porcentaje 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 25 

Informe documentado. Coordinación 
de Participación Ciudadana. Dirección 
de Organización Electoral y de 
Participación Ciudadana. 

Actividad 
C2.A2. 

Impartición de 
talleres o simulacros 
para el ejercicio de 
los mecanismos de 
participación 
ciudadana. 

Porcentaje de 
talleres o 
simulacros 
realizados. 

Porcentaje 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*100 NA 100 0 

Listas de asistencia a los simulacros o 
talleres. Informe documentado. 
Coordinación de Participación 
Ciudadana.  Dirección de Organización 
Electoral y de Participación Ciudadana.  

 

  



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

 

  

 

  
Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del 
Programa Presupuestario 2020 
R009 Marco Jurídico Institucional  

        

Área 
Responsable 

Ámbito  de 
Desempeño 

Resumen 
Narrativo 

Nombre del 
Indicador 

Unidad 
de 

Medida 

Dimensión 
del 

Indicador 

Periodicidad 
del Cálculo 

Variable  
Fórmula 
de 
Cálculo 

Línea 
Base 

Meta 
4°Trimestre 
2020 

Medios de Verificación 

  
 

FIN 
 

Contribuir a 
impulsar el 
ejercicio de los 
derechos 
políticos, 
sociales y 
culturales en 
condiciones de 
igualdad y no 
discriminación. 

Índice 
Derechos y 
Libertades en 
Yucatán 

ïndice Eficacia Anual   A=A       

Dimensión I. Democracia de los 
Ciudadanos - Índice de Respeto de 
Derechos y Libertades. IDD-Mex 2018. 
http://idd-
mex.org/2018/informes/124/dimensin-
i-democracia-de-los-ciudadanos-ndice-
de-respeto-de-derechos-y-
libertades.html 

 

  
 

PROPÓSITO 

Los ciudadanos 
y los actores 
políticos 
cuentan con un 
marco 

Porcentaje del 
marco jurídico 
del IEPAC 
vigente 

Porcentaje Eficacia Trimestral   
A= 
(B/C)*100       

Acuerdos de aprobación de proyectos 
normativos. Documentación del 
Consejo General. Dirección Jurídica. 
www.iepac.mx 
Leyes, Reglamentos y Lineamientos. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

normativo del 
IEPAC 
actualizado para 
el goce y 
ejercicio de sus 
derechos 
político 
electorales.  

Marco normativo. Dirección Jurídica.  
www.iepac.mx  

Dirección 
Jurídica Componente 1 

Normatividad 
institucional 
actualizada 

Porcentaje de 
instrumentos 
del marco 
normativo 
actualizado Porcentaje Eficacia Trimestral   

A= 
(B/C)*100 100 100 

                                      
100  

Acuerdos de aprobación de proyectos 
normativos. Documentación del 
Consejo General. Dirección Jurídica. 
www.iepac.mx 
Leyes, Reglamentos y Lineamientos. 
Marco normativo. Dirección Jurídica.  
www.iepac.mx  

  
Actividad 
C1.A1. 

Elaboración de 
instrumentos 
requeridos del 
marco 
normativo 
reglamentario 
del IEPAC 

Porcentaje de 
instrumentos  
del marco 
normativo del 
IEPAC 
elaborados Porcentaje Eficacia Trimestral   

A= 
(B/C)*100 100 100 

                                      
100  

Libro de control de proyectos 
normativos del IEPAC.  Dirección 
Jurídica. Coordinación de investigación. 

  
Actividad 
C1.A2. 

Publicación  de 
instrumentos 
aprobados del 
marco 
normativo 
reglamentario 
del IEPAC 

Porcentaje de 
instrumentos 
publicados del 
marco 
normativo 
reglamentario 
del IEPAC Porcentaje Eficacia Trimestral   

A= 
(B/C)*100 100 100 

                                      
100  

Acuerdos de aprobación de proyectos 
normativos. Documentación del 
Consejo General. Dirección Jurídica. 
www.iepac.mx 
Leyes, Reglamentos y Lineamientos. 
Marco normativo. Dirección Jurídica.  
www.iepac.mx  

  
Actividad 
C1.A3. 

Impartición de 
cursos para la 
difusión interna 
del Marco 
Normativo 

Porcentaje de 
asistentes al 
curso que 
aprobaron la 
evaluación Porcentaje Eficacia Trimestral   

A= 
(B/C)*100 NA 100  0  

Cédula de evaluación aplicada durante 
el curso. Dirección Jurídica.  
Lista de asistencia al curso. Dirección 
Jurídica.  
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Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Vigente del 
IEPAC 

Unidad 
Técnica de 
lo 
Contencioso 
Electoral 

Componente 2 
Procedimientos 
Sancionadores 
Desarrollados 

Porcentaje de 
las quejas  o 
denuncias de 
los 
Procedimientos 
Sancionadores 
atendidas 

Porcentaje Eficacia Anual   
A= 
(B/C)*100 ND 

                     

100  
0 

Informes de procesos sancionadores. 
Unidad Técnica de lo Contencioso 
Electoral. Secretaría Ejecutiva. 

  
Actividad 

C2.A1. 

Tramite de 
Procedimientos 
Sancionadores 
que sean 
presentados 
dentro del 
periodo 
Ordinario 

Porcentaje de 
las quejas  o 
denuncias de 
los 
Procedimientos 
Sancionadores 
ordinarios 
atendidas 

Porcentaje Eficacia Anual   
A= 
(B/C)*100 ND 

                     

100  
0 

Oficios de admisión o desechamiento 
de las denuncias o quejas. Unidad 
Técnica de lo Contencioso Electoral. 
Secretaría Ejecutiva. 

  
Actividad 

C2.A2. 

Tramite de 
Procedimientos 
laborales 
disciplinarios 
que sean 
presentados 

Porcentaje de 
quejas o 
denuncias de 
los 
procedimientos 
laborales 
disciplinarios 
atendidos 

Porcentaje Eficacia Anual   
A= 
(B/C)*100 ND 

                     

100  
0 

Oficios de admisión o desechamiento 
de las denuncias o quejas. Unidad 
Técnica de lo Contencioso Electoral. 
Secretaría Ejecutiva. 
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Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 
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Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del 
Programa Presupuestario 2020 
R011 Servicio Profesional Electoral Nacional 

    

 

  

Área 
Responsable 

Ámbito  de 
Desempeño 

Resumen 
Narrativo 

Nombre del 
Indicador 

Unidad 
de 

Medida 

Dimensión 
del 

Indicador 

Periodicidad 
del Cálculo 

Fórmula 
de 

Cálculo 

Línea 
Base 

Meta 

4°Trimestre 
2020 

Medios de 
Verificación 

Unidad de 
Servicio 

Profesional 
Electoral  

FIN 

Contribuir a la formación 
del Servicio Profesional 
Electoral especializado 
en impulsar acciones 
para el ejercicio de los 
derechos políticos, en 
condiciones de igualdad 
y no discriminación. 

Porcentaje de 
entrega de 
informes a la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional. 

Porcentaje Eficacia Anual 
A= 

(B/C)*100 100 100 

67 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Yucatán. 

PROPÓSITO 

Los miembros del SPEN 
en el Instituto se 
profesionalizan para 
desempeñar funciones 
que contribuyan al logro 
de los objetivos 
institucionales. 

Porcentaje de 
personal que 
recibe 
acompañamiento 
para su 
profesionalización 
como miembro 
del SPEN. 

Porcentaje Eficacia Anual 
A= 

(B/C)*100 100 100 

100 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 
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Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Componente 1 

Seguimiento en carácter 
de enlace a las 
actividades del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional implementadas 
en el Órgano Público 
Local Electoral (OPLE) 
relacionadas con 
declaración de vacantes, 
encargadurías de 
despacho, incorporación, 
inducción, licencias y 
renuncias, respecto del 
personal miembro del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional, 
incorporado al Instituto 
Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Porcentaje de 
atención de 
actividades que 
recibieron 
seguimiento. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

100 

Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 

Componente 2 

Seguimiento en carácter 
de enlace a las 
actividades del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional implementadas 
en el Órgano Público 
Local Electoral (OPLE) 
relacionadas con el 
Programa de Formación 
respecto del personal 
miembro del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional (SPEN), 
incorporado al Instituto 

Porcentaje de 
atención de 
actividades del 
Programa de 
Formación que 
recibieron 
seguimiento. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

75 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Componente 3 

Seguimiento en carácter 
de enlace a las 
actividades del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional implementadas 
en el Órgano Público 
Local Electoral (OPLE) 
relacionadas con el 
programa de 
Capacitación respecto 
del personal miembro 
del Servicio Profesional 
Electoral Nacional 
(SPEN), incorporado al 
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Porcentaje de 
áreas con 
miembros del 
SPEN que 
recibieron 
seguimiento. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

100 

Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Componente 4 

Seguimiento en carácter 
de enlace a las 
actividades del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional implementadas 
en el Órgano Público 
Local Electoral (OPLE) 
relacionadas con la 
evaluación del 
desempeño respecto del 
personal miembro del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional 
(SPEN), incorporado al 
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Porcentaje de 
áreas con 
miembros del 
SPEN que 
recibieron 
seguimiento. 
 
Porcentaje de 
solicitudes de 
seguimiento 
atendidas en 
carácter de 
enlace. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 

100 

 

 

100 

100 

 

 

100 

100 
 

 

 

 

 

100 

Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 

Componente 5 

Seguimiento en carácter 
de enlace a las 
actividades del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional implementadas 
en el Órgano Público 
Local Electoral (OPLE) 
relacionadas con 
incentivos respecto del 
personal SPEN 
incorporado al Instituto 
Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Porcentaje de 
pasos de las rutas 
que recibieron 
seguimiento 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

75 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 
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Indicadores de Resultados 
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(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Componente 6 

Seguimiento en carácter 
de enlace a las 
actividades del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional implementadas 
en el Órgano Público 
Local Electoral (OPLE) 
relacionadas con 
seguimiento a 
procedimientos diversos 
relacionados con el 
personal miembro del 
SPEN incorporado al 
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán. 

Porcentaje de 
actividades que 
recibieron 
seguimiento. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

139 
Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 

Componente 7 

Gestión de capacitación 
en carácter de enlace 
con la Dirección Ejecutiva 
del Servicio Profesional 
Electoral Nacional 
(DESPEN) -Unidad de 
Servicio Profesional 
Electoral (USPE)/Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional del Órgano 
Público Local Electoral 
relacionadas con el 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional 
implementado en el 
Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana 
de Yucatán, gestionados 

Porcentaje de 
personal de la 
USPE y del SPEN 
que recibieron 
seguimiento 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

 
 

 

 

 

 

13 

Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 
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Indicadores de Resultados 
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(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Componente 8 

Evaluación integral anual 
del personal miembro 
del Servicio Profesional 
Electoral Nacional en el 
Órgano Público Local 
Electoral realizada. 

Porcentaje de 
áreas con 
personal 
miembro del 
SPEN que 
participan en el 
ejercicio  

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

0 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 

Componente 9 

Cursos para la formación, 
profesionalización y 
capacitación de las y los 
funcionarios del Servicio 
Profesional Electoral  y 
de la USPE en beneficio 
del servicio, impartidos. 

Porcentaje de 
áreas con 
personal 
miembros del 
SPEN que reciben 
capacitación. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

100 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 
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Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

Componente 10 

Maestría 
Interuniversitaria en 
Derechos Políticos y 
Procesos Electorales 
coordinada. 

Porcentaje de 
pasos de la ruta 
de 
implementación y 
ejecución de la 
MIDPYPE 
cumplidos. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 ND 100 

73 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 

    

Porcentaje de 
alumnos 
regulares 
atendidos. 

Porcentaje Eficacia Bimestral 
A= 

(B/C)*100 100 100 

100 Informe bimestral 
autorizado por la 
Comisión 
Permanente de 
Seguimiento del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
Unidad del Servicio 
Profesional 
Electoral. Instituto 
Electoral y de 
Participación 
Ciudadana de 
Yucatán. 

 

  



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

 

  

 

  

Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del 
Programa Presupuestario  
R012 Educación Cívica 

        

Área 
Responsable 

Ámbito  de 
Desempeñ
o 

Resumen Narrativo 
Nombre del 
Indicador 

Unidad 
de 
Medida 

Dimensió
n del 
Indicador 

Periodicida
d del 
Cálculo 

Fórmul
a de 

Cálculo 

Líne
a 
Base 

Meta 
4° Trimestre 
2020 

Medios de Verificación 

Dirección 
Ejecutiva de 
Capacitación 
Electoral y 
Educación 
Cívica 

FIN 

Contribuir a impulsar acciones para el 
ejercicio de los derechos políticos, en 
condiciones de igualdad y no 
discriminación. 

Índice Derechos y 
Libertades en 
Yucatán 

Índice Eficacia Anual         

Dimensión I. Democracia de los 
Ciudadanos - Índice de Respeto de 
Derechos y Libertades. IDD-Mex 
2018. http://idd-
mex.org/2018/informes/124/dimensi
n-i-democracia-de-los-ciudadanos-
ndice-de-respeto-de-derechos-y-
libertades.html 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

  PROPÓSITO 

La ciudadanía yucateca cuenta con 
información en materia de Cultura Cívica, 
se apropia de ella y visibiliza de manera 
práctica los beneficios que existen al 
convivir democráticamente en la 
comunidad a través del respeto, de 
buenas prácticas cívicas y la aplicación de 
valores que permiten la convivencia 
pacífica entre todas y todos.  

Porcentaje de 
participación de la 
población en las 
actividades de 
educación cívica 

Porcentaj
e 

Eficacia Anual         informe de actividades  

 

Componente 
1 

Stand Institucional en la FILEY organizado. 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 
las actividades que 
integran el 
programa. 

  Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 88 0 

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

  
Componente 

2 
Presentaciones de cuenta cuentos 
realizados. 

Porcentaje de 
eventos realizados 
de presentación de 
cuentos 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 83 0 

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

  
Componente 

3 
Stand Institucional de la Feria Yucatán 
Xmatkuil organizado. 

Porcentaje de días 
de atención en el 
stand instalado. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 96 0 
Informe de actividades. Dirección de 
Educaciín Cívica y Capacitación 
Electoral. IEPAC. 

  
Componente 

4 
Procesos electorales estudiantiles 
estandarizados 

Porcentaje de 
Instituciones 
educativas en 
continuidad con el 
proceso de  
estandarización. 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 80 0 

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

      

Porcentaje de 
Instituciones 
educativas que 
finalizan alguna de 
las etapas del 
proceso de  
estandarización 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 80 0 

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

      

Porcentaje de 
instituciones 
educativas en las 
que el IEPAC 
mantiene 
coadyuvancia 
durante las 
Jornadas 
Electorales 
Estudiantiles que se 
realizan 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 40 0 

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

  
Componente 

5 
Evento del Día por la Educación Cívica 
organizado.  

Porcentaje de 
actividades 
realizadas en el 
marco del día de la 
Educación Cívica 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 67 50 

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

  
Componente 

6 
Red Cívica IEPAC fortalecida. 

Tasa de 
crecimiento de 
actores sociales 
que integran la Red 
Cívica del IEPAC 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 45.5 30                                                            

Informe mensual de actividades. 
Dirección Ejecutiva de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica. Instituto 
Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

  
Componente 

7 
Urnas Electrónicas adquiridas 

Número de urnas 
electronicas 
adquiridas para la 
implementación 
del voto 
electrónico 

Urnas Eficacia Trimestral A=A NA 6 0 

Informe mensual de actividades de la 
Dirección Ejecutiva de Capacitación y 
Educación Cívica. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

  
Componente 

8 

Eventos para el fortalecimiento del 
Régimen de partidos políticos de Yucatán 
realizados 

Porcentaje de 
eventos realizados 
con los partidos 
políticos del Estado 

Porcentaj
e 

Eficacia Trimestral 
A= 

(B/C)*10
0 

NA 
               

75  
33 

Informe mensual de actividades de la 
Dirección Ejecutiva de Capacitación y 
Educación Cívica. Instituto Electoral y 
de Participación Ciudadana de 
Yucatán. 
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Presupuesto Basado en Resultados (PbR) 
Seguimiento Trimestral de Indicadores del Programa Presupuestario 2020 
R013 Acceso a la información y sistema de administración de archivos y gestión 
documental 
  
  

  
  

Área 
Responsable 

Ámbito  de 
Desempeño 

Resumen 
Narrativo 

Nombre del 
Indicador 

Unidad de 
Medida 

Dimensi
ón del 
Indicado
r 

Periodicida
d del 
Cálculo 

Fórmula de 
Cálculo 

Línea 
Base 

Meta 
4° Trimestre 

2020 
Medios de Verificación 

  FIN 

Contribuir  a 
consolidar las 
políticas de 
transparencia en 
el quehacer 
gubernamental 
con el apoyo de 
los sectores 
privado, 
académico y 

Índice de 
Gobierno 
Abierto 

Índice 

Eficacia Anual A=A       
Métrica de Gobierno Abierto. INAI-CIDE.  
https://lnppmicrositio.shinyapps.io/metrica
detransparencia2019/ 
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social. 

  
PROPÓSIT

O 

La ciudadanía 
yucateca cuenta 
con acceso a la 
información 
pública generada 
en el Instituto. 

Variación 
porcentual 
de 
información 
pública 
proporcionad
a Porcentaje 

Eficacia Anual 
A=[(B-
C)/C]*100       

Informe a la comisión de transparencia. 
Unidad de acceso a la información. IEPAC 

Unidad de 
Acceso a la 
Información  

Componente 
1 

Información 
Pública 
Proporcionada 

Porcentaje 
de 
información 
pública 
proporcionad
a Porcentaje 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*100 

100 99 
                                            

89  
Informe a la comisión de transparencia. 
Unidad de acceso a la información. IEPAC 

 
 

Actividad 
C1.A1. 

Atención de las 
solicitudes de 
Acceso a la 
información. 

Porcentaje 
de solicitudes 
de 
información  
atendidas. Porcentaje 

Eficacia Trimestral 
A= 
(B/C)*100 

ND 99 
                                            

44  
Informe a la comisión de transparencia. 
Unidad de acceso a la información.  

  
Actividad 

C1.A2. 

Seguimiento 
interno a la 
captura de los 
formatos que le 
competen al 
Instituto en la 
Plataforma 
Nacional de 
Transparencia  

Porcentaje 
de formatos 
de 
transparencia 
actualizados 
en la 
plataforma 
nacional de 
transparencia Porcentaje 

Eficaia Trimestral 
A= 
(B/C)*100 

ND 100 100 
Informe a la comisión de transparencia. 
Unidad de acceso a la información.  



Cuenta Pública 2020 

Indicadores de Resultados 

Al 31 de Diciembre de 2020 

(Pesos) 

Ente Público: INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DE YUCATAN 
 

  
Componente 

2 

Cultura de la 
transparencia 
promovida 
Institucionalment
e. 

Porcentaje 
de eventos 
organizados 
para la 
promoción 
de la Cultura 
de 
Transparenci
a en el IEPAC 

Porcentaje Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*100 

100 100 0 
Informe a la comisión de transparencia. 
Unidad de acceso a la información. 

      
 Total de 
denuncias 
interpuestas  Denuncia 

Calidad  Semestral  A 0 1 2 
Acta de denuncia interpuesta. Unidad de 
acceso a la información. 

  
Actividad 

C2.A1. 

Gestión de cursos 
de capacitación 
para las áreas 
para el 
cumplimiento de 
las obligaciones 
de transparencia 
y de datos 
personales.  

Promedio de 
asistentes a 
los cursos 
impartidos 

Personas 

Eficacia Semestral A= B/C ND 40 NA 
Lista de Asistentes al Curso. Unidad de 
acceso a la información.  

  
Componente 

3 

Sistema 
Institucional de 
Archivo 
administrado 

Porcentaje 
de áreas que 
cumplen con 
una 
adecuada 
administració
n en su 
Archivo de 
Trámite Porcentaje 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*100 

100 100 100 

Reporte de las actividades realizadas por las 
áreas del Instituto. Coordinación de 
Documentación. Secretaría Ejecutiva. 
Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 
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Actividad 

C3.A1. 

Administración 
del Sistema 
automatizado 
para la Gestión 
Documental 

Porcentaje 
de áreas que 
administran 
su Archivo de 
Tramite 
mediante el 
software de 
gestión 
documental Porcentaje 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*100 

50 50 50 

Reporte de áreas que administran su 
Archivo de Trámite mediante el software de 
gestión documental. Coordinación de 
Documentación. Secretaría Ejecutiva. 
Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana de Yucatán. 

  
Actividad 

C3.A2. 

Elaboración de 
Instrumentos 
archivisticos para 
la correcta 
administración de 
los archivos. 

Porcentaje 
de avance en 
la 
elaboración 
de 
instrumentos 
de control y 
consulta 
archivística 
del Instituto Porcentaje 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*100 

ND 100 100 

Actualización de instrumentos de consulta 
archivística en su caso, así como establecer 
medias técnicas y/o criterios para la 
correcta administración de los archivos. 
Coordinación de Documentación. Secretaría 
Ejecutiva. Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana de Yucatán. 

 

Actividad                             

C3.A3 

 

Coordinación de 

las áreas del 

Instituto que 

participaran en la 

Depuración de 

Documentos 

Porcentaje 
de áreas que 
concluyen la 
depuración 
documenta 

Porcentaje 

Eficacia Semestral 
A= 
(B/C)*100 

 
ND 100 100  

 

 


